ADEKVATNA PODRSKA I PRISTUP OSOBAMA
S INVALIDITETOM U RADU I SURADNISTVU

Hrvatski savez udruga za mlade i studenata s invaliditetom SUMSI



PREDGOVOR

BroSura koju drZite u ruci Zeli premostiti udaljenost izmedu osoba bez invaliditeta
ionih s invaliditetom kada je rije¢ o pravu i moguénosti za rad. Rad se &esto smatra
necim tegobnim i vrijednim izbjegavanja. Netko nade polaze u igre ma srecu,
netko u svoje moguénosti snalaZenja ili mozda izigravanja zakona, netko se ¢ak i
zaposli samo da ne bi morao raditi. Dapace, iz Zivota ili medija poznajemo ljude za
koje se kaZe da su uspjeli u Zivotu, a da nisu nikad nista radili ili napravili. MoZda
sam naivan, ali mislim da prava sre¢a svakog ¢ovjeka ipak proizlazi iz rada - jer
rad ima mnogostruko lice. Na radnom mjestu ostvarujemo sebe, postajemo nova

Bro$ura: Adekvatna podrgka i pristup osobama s invaliditetom u radu i suradnidtvu i druké&ija osoba, zatim imamo priliku susretati druge ljude, s njima se sprijateljiti,
na njih utjecati, u krajnjoj liniji - barem malo promijeniti svijet. Dakako, pravedno
Autori: Albina Znidar, Prof. Reh.; Denis Marijon, predsjednik saveza Sumsi. je da smo placeni za rad, ali ako radimo posao kojl volimo, ako ga radimo s

ljubavlju, ako osjeéamo da smo korisni drugima - i to je placa, ¢ak i vrjednija od
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Ljudi s invaliditetom u svemu tome &esto su zakinuti, a ne bi trebali biti. Svaki
Covjek ima puno osobina pa ako je i zakinut za neke mogucénosti i sposobnosti,
mogu mu biti dane druge kojima moZe oplemeniti i sebe i zajednicu. lzmedu
osoba bez invaliditeta i onih s invaliditetom katkad postoji sitna nelagoda, a
katkad itav ponor predrasuda i nerazumijevanja. Svatko od nas pozvan je uginiti
pomak, znak dobre volje na svojem radnom mjestu kako bi unaprijedio poloZaj
ljudi s invaliditetom - njima posao treba kao i svakom ljudskom bicu, ako ne ivise,
da im pruZi dostojanstvo i smisao Zivota, da pokaZu i dokaZu svoju vrijednost.
Vjerujem da ¢e nam ova bro3ura svima u tome biti na pomo¢ i korist.
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doc. dr. s6. Borls Beck,
koordinator za studente s invaliditetom na

Fakultetu politi¢kih znanosti



SADRZAJ TEMA:

2 Definicije i opéi pojmovi

Pravilna komunikacija i pristup osobama s
invaliditetom na radnom mjestu

Statisti€ki podatci = lzvje&ée o aktivnostima HZZ-a
8 u podruéju zapo3ljavanja osoba s invalidiitetom u
razdoblju od 1. sijeénja do 30. rujna 2020.

Poslodavci, ostvarite poticaje ZOSl-ja za zaposlene
osobe s invaliditetom

UvVOD

Nastavno na nastojanje ukljugivanja §to veceg broja osoba s invaliditetom
u realnu drudtvenu svakodnevicu, pratimo trendove vremena i trZista rada
te smo svojim opserviranjem spomenutog ustvrdili moguénost involviranja
osoba s invaliditetom u realni poslovni sektor.

Naime, otvaranjem novih ili veé postojeéih poslovnih subjekata koji
su sve vie vodeni IT tehnologijom, otvaraju se i dodatne moguénosti
za zapoS$ljavanje i samozaposljavanje osoba s invaliditetom. Osobe s
invaliditetom (u daljnjem tekstu OSI) bez obzira na svoja o$teéenja vecinu
virtualnih zadataka mogu obavljati jer je IT tehnologija vrlo podrZavajuéa
u tom smislu.

No, kako bi se poslovni i suradniki odnosi izmedu osoba s invaliditetom
te onih bez i u praksi mogli adekvatno realizirati, potrebno je korektno
shvaéanje znaéenja invaliditeta, kao i poetna edukacija koju smo mi
kreirali kroz broSuru o pristupu osobama s invaliditetom.

BroSuru smo pokusali prilagoditi realnim potrebama s terena koje sejavijaju
kao izazov u realiziranju zdravih odnosa i, §to je krajnji cilj, ostvarenju §to
vide radnih mjesta u realnom poslovnom sektoru za OSI.




OSNOVNI POJMIOVI

Sto je invaliditet?

Definicija osobe s invaliditetom propisana je Konvencijom o pravima osoba s
invaliditetom UN-a &ija je potpisnica i Republika Hrvatska (kao &etvrta zemlja na
svijetu).

Osobe s invaliditetom su one osobe koje imaju dugotrajna tjelesna, mentaina,
intelektualna ili osjetiina odteéenja koja u medudjelovanju s razli¢itim preprekama
mogu sprjeéavati njihovo puno i uéinkovito sudjelovanje u drustvu na ravnopravnoj
osnovi s drugima.

Postoje razliéiti naéini poimanja i imenovanja invaliditeta, no mi promoviramo i potiéemo
ono $§to je propisano i definirano Konvencijom te od njenog dono&enja* pravilan termin
kojim definiramo osobe s odredenim o$teéenjima jest: djeca s te$koé¢ama u razvoju (do
18. godine Zivota) te osobe s invaliditetom (nakon 18. godine njihovoga Zivota i dalje).
Invaliditetom smatramo ono stanje koje jie trajno, a to kod djece do 18. godine njihova
Zivota zbog razvoja i/ili drugih pokazatelja ne mozemo sa sigurno$éu definirati.

*UN-ova Konvencija o pravima osoba s invaliditetom* najmladi je dokument o ljudskim
pravima koji su Ujedinjeni narodi donijeli u novom tisuéljeéu, tonije 2006. godine.
Dosad je Konvenciju potpisalo

preko 100 zemalja. Republika Hrvatska je Konvenciju potpisala 30. oZujka 2007. godine,
a Hrvatski sabor ju je ratificirao 1. lipnja 2007. godine.

Konvencija je za Republiku Hrvatsku stupila na snagu 3. svibnja 2008. godine.

Stajaliéte predstavnika Republike Hrvatske i hrvatske Vlade biloje da ée Konvencija biti
vazan dokument u ostvarivanju i garanciji ljudskih prava osoba s invaliditetom, a ujedno
i snaZan poticaj Vladi, ali i cijelom drustvu da konkretnim mjerama, sukladno svojim
gospodarskim moguénostima, to prije omoguéi osobama s invaliditetom obrazovanje
i zapo8ljavanje na ravnopravnoj osnovi s drugim gradanima Republike Hrvatske,
da ostvare pravo na nezavisan Zivot u zajednici, da mogu pristupati zdravstvenim,
kulturnim i svim drugim sadrZajima.
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.0sobe s invaliditetom* ,ukljuéuju" osobe koje imaju dugotrajna tjelesna, mentalina,
intelektualna ili osjetiina odteéenja koja u medudjelovanju s razli¢itim preprekama
mogu sprje€avati njihovo puno i uéinkovito sudjelovanje u drudtvu na ravnopravnoj
osnovi s drugima. *(Konvencija o pravima osoba s invaliditetom)*

Prema Konvenciji, invaliditet nijle samo o$teéenje koje osoba ima, nego je rezultat
interakcije oste¢enja osobe (koje nije samo tjelesno ostecenje kao najvidljivije) i
okoline. Drugim rije¢ima, druétvo je to koje svojom neprilagodeno$éu stvara invaliditet,
ali ga isto tako tehni€kim prilagodbama prostora, osiguranjem pomagala i drugih oblika
podrske moZe ukloniti.

Cesto se pojam osoba s invaliditetom koristi samo u ednosu na osobe s fizigkim i
senzoriékim osteéenjima. Konvencija jasno navodi da se osobama s invaliditetom
smatraju i osobe s intelektualnim o$teéenjima i osobe s mentalnimi ili psiho-socijalnim
oste¢enjem (osobe s du$evnim smetnjama, psihi¢kim bolestima ili problemima
mentalnog zdravija).

Ostecenje? Invaliditet? Hendikep?

Ostecenje je bilo kakav gubitak ili odstupanje od normalne psihi¢ke, fizioloske ili
anatomske strukture ili funkcije.

Invaliditet je bilo kakvo ogranitenje ili nedostatak (koje proizlazi iz o$teéenja)
sposobnosti za obavljanje neke aktivnosti na naéin ili u opsegu koji se smatra
normalnim za ljudsko biée.

Hendikep zapravo oznatava te$koéu, smetnju koja sputava neku aktivnost.

Invaliditet nije bolest, no on moZe proizaéi od nekih odredenih bolesti.

Uzroci invaliditeta mogu biti prenatalni (koji djeluju prije porodaja), perinatalni (koji
djeluju za vrijeme porodaja) ili postnatalni (koji djeluju nakon porodaja $to utvrduje

vrijeme nastojanja i razlog invaliditeta.

Razlozi invaliditeta mogu se definirati genetskim predispozicijama ili traumama.



Suvremena praksa ukljuéuje osobe s invaliditetom odnosno djecu s tesko¢ama u
razvoju u sveukupnu radnu i obrazovnu okolinu. Takav oblik poZeline jednakosti
nazivamo inkluzija, odnosno integracija djece u redovni obrazovni sustav.

Rad, odnosno radne aktivnosti vrlo su vaZne u sveopéem funkcioniranju svake osobe, a
posebno su vaZne kada je rijeé o osobama s invaliditetom. Kako bi osobe s invaliditetom
mogle satuvati svoje preostale sposobnosti/fumkcije, moraju ih praktiéno koristiti. To
se najvi§e postiZze svakodnevnim psiho-fizitkim aktivnostima u koje se moZe ubrojiti i
rad odnosno zaposlenost.

Cesto se javija model tzv. pozitivne diskriminacije gdje drustvo kako bi esobu §
invaliditetom saéuvalo od te$kih ili napornih zadataka, istu iskljuéuje iz radnih obveza,
Takav model, ma koliko on bio dobronamijeran, nece pozitivno utjecati na osobu s
invaliditetom, veé ée ista svoje preostale moguénosti minimalizirati te se neée osjeéati
drustveno prihva¢enom. Stoga je vrlo vaZno prihvatiti osobu s njenim razli¢itostima te
joj pravilno pristupiti (i kao poslodavac ili poslovni suradnik) ponudivéi joj realno radno
mjesto sa zadatcima primjerenima njenim moguénostime.

Prvi preduvjet da bi se to i ostvarilo je otvorenost prema razli¢itostima kao i iskrena
komunikacija. Osim toga, bitna su i realna o&ekivanja odnosno postavljanje realnih
zadataka koji su u skladu sa sposobnostima koje osoba s invaliditetom posjeduje te
nekontinuirano isticanje njenih nesposobnosti ili nemoguénosti, U svemu tome od
velike je pomoéi i podréka koju pruzaju kompetentne institucije odnosno edukacijski
materijali. Ovom bro$urom obuhvatit ée se sva ona podruéja koja se javljaju kao izazov
u poslovnim ili suradni¢kim odnosima osoba s i bez invaliditeta.

PRAVILNA KOMUNIKACIJA
1 PRISTUP OSOBAMA
S INVALIDITETOM NA
RADNOM MJESTU

Kako bi odnos medu ljudima bio kvalitetan i uspjesan, njemu prethodi obveza
komuniciranja; posebno je to slu¢aj kada je rije¢ o ostvarivanju uspje$nog odnosa
izmedu osoba s i bez invaliditeta.

Naime, situacije koje nam nisu poznate najée$ce izazivaju osje¢aj nelagode i u njima
se dobro ne snalazimo. Kako se ovom brosurom Zeli $to vi$e umanijiti osje¢aj nelagode
izmedu poslodavaca i njihovih posloprimaca (osoba s invaliditetom), odnosno radnih
kolega s i bez invaliditeta, objasnit ¢e se nagin po€etne komunikacije s novozaposlenom
osobom s invaliditetom jer ¢e nakon prvih nekoliko dana sva stereotipna razmisljanja
i nelagoda vezana uz komunikaciju zasigurno ymestiati" i ispred invaliditeta, te$koca,
nemogucnosti i ostalih prepreka bit ée osoba s vrlinama i manama od kojih smo svi
sazdani.

Kroz cijeli tekst ove broSure proteZe se invaliditet i sve one zna¢ajke koje ga obiljezavaju,
no ni u kom sluéaju nije namjera da znacenje i pojam invaliditeta budu ispred osobe.
Dakle, ukoliko Zelimo u vrlo kratkom vremenu i bez puno izu¢avanja shvatiti kako
ostvariti $to kvalitetniji odnos s osobom koja ima odredeni invaliditet, potrebno je istu
promatrati kao osobu, a njezin invaliditet kao odredeni nedostatak




koji ona ima. Od velike ée nam pomod¢i biti iskreno promatranje nas samih i suo&avanje
s vlastitim nedostatcima (koje zasigurno svatko od nas posjeduje), ali bez obzira na
te vlastite nedostatke i sitne disbalanse koje imamo, mi smo i dalje ona ista osoba sa
svim sposobnostima i moguénostima koje su nas dovele do brojnih uspjeha u nagem
vlastitom ili promatranju Zivota drugih ljudi, Posve isto tako je i s osobama s invalid-
itetom. One su takoder osobe sa svojim sposobnostima, (ne)sposobnostima (koje nisu
uvijek nuZno vezane uz njihov invaliditet), imaju odredene vrline kao i mane, svojom
osobno&éu nam odgovaraju ili ne odgovaraju, Osim po opisu njihovoga invaliditeta i
znatajkama koje isti sa sobom nosi, osobe s invaliditetom ni po éemu drugom nisu
drukéije od ostalih djelatnika u nagoj okolini.

Svi ovi primjeri navedeni su jer se u praksi javlja drukéije poimanje osobe kada ona uz
ostala obiljeZja nosi i svoj invaliditet, Naravno, invaliditetje vrlo vaZan, sastavni dio Zivo-
ta osobe koja ga posjeduje i ona zbog postojanja invaliditeta odredene svakodnevne
aktivnosti obavlja na drukéiji naéin pa se tome i okolina prilagodava, ali uz otvoreni
pristup i svakodnevnu (normalnu) komunikaciju ,invaliditet¢e se ,umanijiti*, a osobne
i profesionalne kvalitete bit ¢e od primarne vaZnosti. To je i krajnji cilj sagledavanja
svake osobe, posebno kada je rije¢ o osobama s invaliditetom, To nipo&to ne znaéi da
éemo tegkoéu odnosno invaliditet koji osoba posjeduje ignorirati ili zanemarivati, veé
da fokus bude na osobnoj razini i vrijednostima osobe uz respektiranje moguénosti
ili nemoguénosti koje su uvjetovane vrstom i stupnjem osteéenja i realno odnoenje
prema specifiénostima tog invaliditeta.

Kada se govori o otvorenom pristupu odnosno o otvorenoj komunikaciji, naglasak treba
biti na dijalogu izmedu osoba s i bez invaliditeta. Razgovor neka bude izravan (poslo-
davac - posloprimac osoba s invaliditetom), odnosno obra¢anje osobi bez obzira na
prvotnu te$koéu ili nelagodu zbog njezinog invaliditeta, a ne njezinoj pratnji ili drugim
djelatnicima (koji bi joj morali prenijeti vadu poruku), Sve &to vas zanima o invaliditetu
koji osoba posjeduje i njezinom funkcioniranju s obzirom na navedene specifiénosti
potrebno je saznati konkretnom izravnom komunikacijom (pitanje — odgovor) s os-
obom s invaliditetonn.

Ulkoliko zaposljavate ili poslovno angaZirate osobu s invaliditetom, vrlo je vaZzno na poé-
etku iskreno i bez zadréke razjasniti poslovne potrebe tvrtke i obveze koje se stavljaju
pred tu osobu, Euti njezine potencijale, moguée reference, dodatne vjestine, kao i nemo-
guénosti koje ima (vezano uz invaliditet, odnosno uz osobnost).

Zelja nem jie da pri sklapanju peslovnih ednosa ili zaposljavanju osoba s invaliditetom
u integriranu radnu okolinu invaliditet nije razlog pozitivne ili negativne diskrimiimacije.
Dakle, vierujemo da ima puno osoba s invaliditetom koje svojim profesionalnim

kompetencijama mogu ravnopravno konkurirati osobama bez invaliditeta na realnom
trZi&tu rada ukoliko se fokusiramo ba& na njihova znanja, radne potencijale i dakako =
osobno-profesionalne interese. Pritom invaliditet ne stavljamo kao primarni preduvjet
u procjenjivanju netije profesionalne kvalitete, veé nudimo prakti¢ne savjete i znanja
na koji nadin uz respektiranje odredenih disfunkcija koje osoba ima, istu involvirati u
realnu radnu okolinu gdje moZe razvijati svoje potencijale i koristiti drugima, a $to nam
je, uostalom, svima najveci uspjeh.

Kao zakljuéak ovog poglavlja posluzit ¢e nekoliko praktiénih savjeta komunikacijske
naravi.

Kako bi odnos poslodavac -~ posloprimac ili poslovno angaZirana (osoba s
invaliditetom) bio &to prirodniji, potrebna je §to prirodnija medusobna komunikacija;

u smislu uvazavanja i respektiranja invaliditeta koji druga osoba posjeduje, potrebno je
s istom o svemu otvoreno iizravno komunicirati te se informirati o svim specifi¢nostima
koje njegov/ njezin invaliditet nosi;

kako bi radni kolektiv funkcionirao na prirodan magin, potrebno je u mjega ukljuéiti i
novozaposlenu ili poslovno angaZiranu osobu s invaliditetom te uz njezino prisustvo
informirati ostale ¢lanove radnog tima i dopustiti osobno predstavljanje same osobe
s invaliditetom;

jednako se dbadati esohi S imvalldieom keo i estzlim damovima nedimoy kalkiiiva
(persiranje ukoliko je to naéin odno&enja prema radnim kolegama);

omogucéiti asistenciju koju odredeni invaliditet ,zahtijeva" kako i osoba s iinvaliiditetom
mogla nesmetano obavljati sve svoje zadatke, ali i sudjelovati u svim sadrZajima koji
¢&ine radno okruZje;

realno podijeliti radne zadatke (uz osobe bez invaliditeta i osobi s invaliditetom);

radi §to bolje komunikacije i kvalitetnijeg odnosa s poslovno angaZiranom osobom
s invaliditetom i cjelokupnim radnim kolektivom, moZe nam posluZiti i sagledavanje
nas samih u onim segmentima dijela nage osobnosti kojima ba$ i nismo zadovoljni =
uva? 10 ih, respektiramo i kroz Zivljenje nasih potencijala &inimo ih manjima i tako
ih pretvaramo u iskustva prema vlastitim kvalitetanma.




STATISTICKI PODATCI

Uovom dijelu bro$ure prikazani su statisti¢ki podatci Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje
u kojima je vidljiv proces zaposlenosti/nezaposlenosti osoba s invaliditetom u
navedenom vremenskom razdoblju te se na stvarnome prikazu podataka Zeli ukazati
na stvarno stanje ove problematike u nasoj okolini.

1ZVIESCE 0 AKTIVNOSTIMA HRVATSKOG ZAVODA ZA ZAPOSLJIAVANJE U PODRUCJIU
ZAPOSLIAVANJA OSOBA S INVALIDITETOM U RAZDOBLJIU OD 1. SIJECNJA DO 30.
RUJNA 2020. GODINE

ZAPOSLJAVANJE OSOBA S INVALIDITETOM

U razdoblju od 1. sijeénja do 30. rujna 2020. godine posredovanjem Hrvatskog zavoda
za zapoéljavanje zaposleno je ukupno 115.317 osoba. Od tog broja 1.848 su osobe s
invaliditetom (udio od 1,6) Stojie za 21,4% manje nego u istom razdoblju prosle godine.

0Od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom, 1.806 osoba s invaliditetom
zaposleno je na temelju radnog odnosa, a 42 osobe na temelju drugih poslovnih
aktivnosti (registriranje trgovackog drustva, obrta, ugovor o djelu i dr.).

Obzirom na djelatnost zaposlenja, najvise osoba s invaliditetom zaposleno je u
preradiva&koj industriji (335 osoba ili 18,5%), djelatnosti pruZanja smjestaja te pripreme
i usluZivanja hrane (227 osoba ili 12,6%) i u administrativnim i pomoénim usluZnim
djelatnostima (220 osoba ili 12,2%).

Najvedi broj zaposlenih osoba s invaliditetom evidentiran je u Gradu Zagrebu (302 ili
16,3%), zatim u Osjetko-baranjskoj zupaniji (182 ili 9,8%) te u Sisatko-moslavatkoj
Zupaniji (123 ili 6,7%).

Najveéi udio zaposlenih osoba s invaliditetom u ukupnom broju zaposlenih iz
evidencije Hrvatskog zavoda za zapoéljavanje po pojedinim Zupanijama evidentiranje
u Pozesko-slavonskoj Zupaniji (4%), zatim u Medimurskoj Zupaniji (3,5%) i Bjelovarsko-
bilogorskoj Zupaniji (3,2%).

1z evidencije Hrvatskog zavoda za zaposljavanje do kraja rujna 2019. godine zaposleno
je ukupno 1078 muskaraca s invaliditetom (58,3%) i 770 Zena s invaliditetom (41,7%).

Gotovo polovinu zaposlenih osoba s invaliditetom &ine mlade osobe u dobi od 15 do 29
godina (826 ili 44,7% od ukupno zaposlenih osoba s invaliditetom). Najvise zaposlenih
ima u dobi od 20 do 24 godine (387 ili 20,9%), zatim od 25 do 29 godina (330 ili 17,9%)
iod 30 do 34 godine (255 ili 13,8%).

Deset zanimanja u kojima su se osobe s invaliditetom najvi§e zaposljavale su: pomoéni
kuhar/ica, radnik/ica u odrZavanju, Eistaé/ica, vrtlarski radnik/ica, administrativni
sluzbenik/ica, radnik/ica na proizvodnoj liniji, kuhinjski radnik/ica, skladi§ni radnik/ica,
ekonomski sluzbenik/ica, ruéni pakirer/ka.




NEZAPOSLENOST OSOBA S
INVALIDITETOM

Na dan 30. rujna 2020. godine u evidenciji Hrvatskog zavoda za zapoéljavanje bilo je
registrirano 147434 osaba, od ¢ega 6208 osoba s invaliditetom. Osobe s invaliditetom
&ine udio od 4,2% u ukupnom broju nezaposlenih osoba prijavljenih u evidenciji Zavoda.

Najvedi broj nezaposlenih osoba s invaliditetom evidemtiiramje u Gradu Zagrebu (1302
ili 21%), zatim u Osjecko-baranjskoj (732 ili 11,8%) te u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji
(463 ili 7,5%)

Najveéi udio nezaposlenih osoba s invaliditetom u pojedinim Zupanijama evidentiranje
u Bjellovarsiko-bilogorskoj Zupaniji (6,6%), Gradu Zagrebu (6,5%) te Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji (6,2%).

Obzirom na spolnu strukturu nezaposlenih osoba s invaliditetom u evidenciji Hrvatskog
zavoda za zapo$ljavanje muskarci &ine 54,3% (3373 osoba), a Zene 45,7% (2835 osoba
od ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom u evidenciji).

U evidenciji Hrvatskog zavoda za zaposljavanje najveéi broj nezaposlenih osoba s
invaliditetom &ine mlade osobe u dobi od 20 do 24 godine (952 ili 15,3%), zatim osobe
u dobi od 25 do 29 godina (738 ili 11,9%) te osobe u dobi od 30 do 34 godine starosti
(687 ili 11,1%).

Kao i prethodnih godina, najveéi broj nezaposlenih osoba s invaliiditetom ima zavrenu
srednju $kolu, tognije 47570soba s invaliditetom (76,6%), od ¢ega je 3631 (58,5%)
nezaposlena osoba s invaliditetom zavrsila srednjogkolsko obrazovanje u trajanju do
tri godine, a 1126 (18,1%) osoba je zavrsilo srednjoskolsko obrazovanje u trajanju do
&etiri godine.
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Najveéi broj osoba s invaliditetom prijavljenih u evidenciji Zavoda nema evidentiranog
radnog staza (1811 ili 29,2%) ili ima staZ do godinu dana (1231 ili 19,8%). Slijede osobe
s radnim stazem od godinu do dvije godine, njih 732 (11,8%).

Poslodavci, ostvarite poticaje ZOSlI-ja za zaposlene osobe s invaliditetom | Zavod za
vjestadenije, profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba s invaliditetom

Znate li da poslodavci koji zapo$ljavaju osobe s invaliditetom imaju pravo na vise
vrsta poticaja ¢ime se poti¢e i odrzava zaposljavanje osoba s invaliditetom te njiho-
vo ukljuéivanje u drustvo, stjecanje ekonomske samostalnosti te izlazak iz socijalne
izolacije? Neki od tih poticaja su subvencija place, sufinanciranje troskova prilagodbe
radnog mjesta ili troskova za prilagodbu uvjeta rada, naprimjer nabavom invalidskog

pomagalk.

Adresa za navedene poticaje i brojne druge je Zavod za vjestadenje, profesionalnu re-
habilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom (ZOSI). Osim poticaja ova javna usta-
nova unaprjeduje mjere profesionalne rehabilitacije kroz procjenu radnih sposobnosti
osoba s invaliditetom, obrazovanje, prekvalifikacije, usavrdavanje i drugo dok konkretne
usluge profesionalne rehabilitacije provode centri za profesionalnu rehabilitaciju. ZOSI
ujedno provodi i postupke vjeStacenja za ostvarenje prava u drugim sustavima, kao $to
su socijalna skrb, mirovinsko osiguranije, rodiljne i roditeljske potpore itd.

Prava na poticaje mogu ostvariti poslodavci koji zapo$ljavaju osobe s invaliditetom na
trzistu rada, osobe s invaliditetom koje se samozaposljavaju, integrativne radionice i
zastitne radionice temeljem Pravilnika o poticajima pri zapo$ljavanju osoba s invalid-
itetom te Pravilnika o utvrdivanju kvote za zaposljavanje osoba s invaliditetom.
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POTICAJI ZA ZAPOSLJAVANJE
OSOBA S INVALIDITETOM

Zavoda za vjestadenije, profesionalnu rehabilitaciju i zapo$ljavanje osoba s invaliditetom
==) za poslodavce na OTR, OSI koje se samozaposljavaju te ZIR

[ Subvencija plaée osobe s invaliditetom (potrebna Procjena radne
uginkovitosti CPR-a)
-U raspEpoi0 $070 JOosusiorizraatana DQde]BdIﬁlSDSI

-T5%598n6vioRize 25081 pag naastitniradradn imjesjesdima u

zaétltmm I mtegratlvmm radlomcamua

-0 ..Lm......,......-.lhnlmlhnlmfn. jesi&aika
L] Sufi iranje troskova ob vanja osobe s invaliditetom

-50 5070 70i26 e sz Slodkawap e pisairapFjprijey (za (@8 O rapitalislja)

® Sufi iranje troSkova prilagodbe radnog mjesta osobe s invaliditetom —
arhnektonska pnlagodba
-u i alnrtito flodka v doaksksinaldo 48 revioaicad ASKEIo(do
170.000,00 kn)

° Sufi iranje troSkova prilagodbe uvjeta rada za osobu s invaliditetom -
tehméka pnlagodba
-u i alnrtito flodka v doaksiksiinaldo 48 evioaicad ASKEI0(do
170.000,00 kn)

[} k ija u visini uplaéenog doprinosa za obvezno zdravstveno
osiguranje
- 75%5% nusriogifes (wsnogifmgb raliratatriatyle e doprapos 2b\@Rer A Y O)

° Potpora za odrZivost samozapo§|1avanja osoba s invaliditetom
-1.00000 d¢ ka pojsojiedimies i@ K o]

° Financiranje troskova struéne podr§ke
-plaptdarijfr daray pogios) O P pevijemmoizyjes juldakiacno

satnici, a pruzatelj usluge je CPR

° Posebna sredstva za razvoj novih tehnologija i poslovnit u
cilju zaposljavanja i odrZavanja zaposlenostl osoba s |nva||d|tetom
kod poslodavaca na otvorenom trZistu rada, odnosno kod osoba s
invaliditetom koje se samozapo§|javaju te kod neprofitnih organizacija

dial

koje dio gospodarske diji ljaju na trzistu rada

[ Posebna sredstva za razvoj novih gija i poslovnit u
cilju zapo$ljavanja i odrzavanja zaposlenosti u zastitnim radlomcama i

integrativnim radionicama

[ Sufi iranje troskova prij osoba s invaliditetom
-u visitgiatamamihoskske varifijers 290810 to: isitdiizinesesajeseénérkakierte/
za koristenje privatnog i sluZzbenog osobnog automobila u visini iznosa
od 1,00 kn po kilometru/u visini troskova obracunatih od strane usluge
taksi pruevoza na;wée do LOOO 00 kn myeseéno po zaposlenoj 0S|
-akake jEp KriONBY Han inpaq rieosak dleb &DREY/-akakoj@ije
obveznik PDV-a, ima pravo na troak s PDV-om

[ Sufinanciranje troskova rada struénih radnika i radnih instruktora u
integrativnim radionicama i zastitnim radionicama
- 7| Rzd zvakag o paplesiega retndgag dakaikes baugupu otinaiveingmje
tro$kova u iznosu od 100% osnovice dok za radnog instruktora ostvaruju
sufinanciranje u iznosu od 50% osnovice
-OsOeviovictinginbrdyrbj uhaiteldade platategatpgopo A7 @padagndo
15.000,00 kn

® Novéana nagrada za zaposljavanje izvan kvote
-3030us 0enmadd .A757B0dMk ko ktintiirainano tegejanjL2 12 agesepoaSDS|
zaposlenoj iznad/izvan propisane kvote

+osnovica izraéuna je propisana minimalna placa u RH, za 2021. godinu =4.250,00 kn

! uvjeti za ostvarivanje prava na poticaje Zavoda — 0S| upi: u ocevidnik zaposlenih te
poslodavac koji ne smije imati dug prema radnicima niti prema drzavi

! podnositelj zahtjeva koji zapo$ljava viSe od 3 radnika duZan je zahtjeve za poticaje pri
zapoéljavanju 0S| podnijeti u elektroniékom obliku putem aplikacije za isplatu poticaja
(NERA)

ik > dod.

Detaljnije informacije o p j na koje zatrazZiti
informacije moZete pronaél na poveznici: http://zosi.hr/zavod/poticaji/




Zahvaljujemo na podr:
Zagrebu, Zavodu za vjeStacen
invaliditetom, Hrvatskom zavodu z

e8i8e REPUBLIKA HRVATSKA - Hrvatski savez udruga za mlade i
Ministarstvo rada, mirovinskoga va 5‘“““"‘§ﬁmﬂs‘f“e"’"‘
sustava, obitelji i socijalne politike /



